EL VALOR DE LA DESOBEDIENCIA

Un dels experiments classics del mén de la psicolgia el va dur aterme Stanley Milgram,
un psicoleg social que, durant els anys seixanta, es va proposar dinvestigar els
mecani smes que operaven en la obediencia humana. Laidea de I’ estudi va sorgir durant
els judicis de Nuremberg, on un dels puntals de la defensa era sostenir que els acusats
no tenien cap responsabilitat dels crims comesos durant el regim nazi, ja que s havien
limitat a complir ordres dels seus superiors. Adolf Eichmann en fou un dels casos meés
notables. Malgrat ser un dels maxims responsables de la barbarie, assegurava que ni tan
sols era antisemitai que se sentialliure de tota culpa perque, simplement, havia executat
el queli havien ordenat que fés. El cas d’ Eichmann, un home avorrit i vulgar als ulls de
tothom, va portar a psicoleg a preguntar-se fins a quin punt els éssers humans
“normals i corrents’ érem capacos de cometre atrocitats en nom d'ald que haviem
investit d’autoritat. Des de la Universitat de Yale, Milgram va reclutar una série de
voluntaris per participar en un fals estudi sobre aprenentatge. Va ocultar la seva
vertadera intenciG: posar a prova els limits de la submissié humana... Milgram va rebre
els voluntaris en un suntuds laboratori, vestit amb bata blanca. Tot seguit, els va
informar que alguns d’ ells haurien de fer el paper d’alumnes i memoritzar un llistat de
paraules. A la resta de voluntaris els correspondria el paper de mestres. la seva tasca
consistiria en administrar descarregues eléctriques, d'intensitat creixent, a aguells
alumnes que cometessin errors de memoritzacié. Milgram esperava que €els voluntaris
gue feien de mestres es negarien a participar en una investigacio tan cruel. Contradint
les seves previsions, fins € 63% va arribar a administrar les descarregues de maxima
intensitat, esdevenint aixi “complices’ d'una autentica tortura. Acabada I’ experiencia,
es va descobrir € vertader rerefons de la investigacio: els voluntaris que feien
d’ alumnes eren actors conxorxats amb el's investigadors que cridaven i es retorcien quan
rebien unes descarregues que en redlitat no existien. En saber-ho, els “voluntaris-
mestres’ van expressar que, tot i patir una intensa angoixa, havien decidit tirar endavant
amb les ordres rebudes...

L’experiment de Milgram, malgrat que va ser questionat per la seva manca de
transparéncia, ens serveix per entendre qué esta passant en molts paisos en situacié de
conflicte on tantes persones son torturades per gent “normal” , que es “limita’ a complir

ordres o areproduir el que fan els altres.



Si deixem de banda el cas extrem de laguerra i ens traslladem ala nostra quotidianitat,
ens podem adonar de molts fendmens de submissié a |’ autoritat que es donen a nostre
voltant. Darrere del mobbing , per exemple, hi haimplicitalalle de I’ obediéncia cega.
En algunes empreses s utilitza la violéncia psicologica per reduir els individus amb
criteri propi, que son viscuts com una amenaga per a la institucié. En general, ni els
afectats ni els seus companys gosen rebelar-s hi ja que se sol inflingir des d estrats més
elevats de la jeraguia. Un altre cas de submissio, € trobem en les bandes juvenils
violentes, on molts adolescents s hi impliquen malgrat que aixo vagi en contra del's seus
principis. Latelevisio també la podem considerar un lider social a qual obeim a cegues,
guiats pels seus bombardejos de sensacionalisme i publicitat invasiva. A la classe
politica n’hi aguantem de tots colors. obres publiques faradniques, plans urbanitstics
desmesurats, prestacions socials miserables... Tot ens ho empassem sense remugar. No
hi ha dubte que la virtut humana de dissentir, de pensar i d’' actuar en consonancia amb
els propis valors, esta en hores baixes. Com a psicologa, recomano € saludable dret-
I’ oblidat dret- de practicar la desobediencia, entesa aquesta com lallibertat de dir NO a
tot allo que no volem i que ens grinyola. Cal que fem sentir la nostra veu davant de totes
aguelles situacions que ofeguen els nostres drets com a persones. Si no , correm € risc
gue la mediocritat s extengui per tot arreu com unataca d oli, frenant la possibilitat de

construir una societat mésviva, justa i saludable.
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